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RESUMEN

La presente investigacidn tuvo como objetivo determinar la relacién que existe entre el clima
social familiar y el desarrollo de habilidades sociales de los estudiantes del nivel Secundario de
la provincia de Tahuamanu - Madre de Dios. El tipo de investigacion fue no experimental y su
disefio fue descriptivo correlacional. La poblacion de estudio fue conformada por todos los
estudiantes del nivel secundario de la provincia de Tahuamanu, la muestra por 253 estudiantes
y el tipo de muestreo fue el probabilistico estratificado. Para evaluar las variables clima social
familiar y habilidades sociales se utilizaron la Escala de clima social familiar y la Lista de
Evaluacién de Habilidades Sociales. Los resultados hallados indican que el 60,5% de
estudiantes perciben que el clima social familiar se encuentra en un término medio, el 25,7%
de estudiantes presentan un alto nivel de desarrollo de sus habilidades sociales y se demostro
estadisticamente que existe correlacion positiva debil entre las variables de estudio. El
coeficiente de correlacion rho de Spearman es de 0,341 con un p valor inferior al nivel de
significancia (p=0,000<0,05). Finalmente se concluye que mientras mejor sea el clima social
familiar de los estudiantes, mayor sera el nivel de desarrollo de sus habilidades sociales y
viceversa.

PALABRAS CLAVE: Clima social familiar, habilidades sociales, relaciones, desarrollo,
estabilidad.

ABSTRACT

The purpose of this research was to determine the relationship between the family social climate
and the development of social skills of secondary school students in the province of Tahuamanu
- Madre de Dios. The type of research was non-experimental and its design It was descriptive
correlational. The study population was made up of all the students of the secondary level of
the province of Tahuamanu, the sample by 253 students and the type of sampling was the
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stratified probabilistic. To evaluate the variables family social climate and social skills, the
Family Social Climate Scale and the Social Skills Assessment List were used. The results found
indicate that 60.5% of students perceive that the family social climate is on average, 25.7% of
students have a high level of development of their social skills and it was statistically
demonstrated that there is a positive correlation weak among the study variables. Spearman's
rho correlation coefficient is 0.341 with a p value below the level of significance
(p=0,000<0,05). Finally, it is concluded that the better the students' family social climate, the
higher the level of development of their social skills and vice versa.

KEYWORDS: Family social climate, social skills, relationships, development, stability.

INTRODUCCION La realidad en nuestro pais sobre el
desarrollo de las habilidades sociales en los
La familia cumple una funcion importante y estudiantes es critica. De acuerdo con el
determinante en la formacion de cada uno de Modelo de abordaje de promocién de la salud
sus integrantes. El clima familiar condiciona en el Per( (2006) el afio 2003 se realizé un
las caracteristicas sociales, psicoldgicas e estudio por la Oficina de Tutoria y
intelectuales que pueden favorecer el Prevencion Integral — OTUPI, o6rgano
desarrollo personal, social y formativo. Esto adscrito al Ministerio de Educacion, (hoy
es corroborado por Papalia, citado por Garcia denominada Direccion de Tutoria vy
(2005, p.64) quien menciona que la familia Orientacion Educativa - DITOE), indica que
tiene la gran responsabilidad de desarrollar la el 31.3% de adolescentes presentan
personalidad y el contacto interpersonal de deficiencias en todo su repertorio de
cada uno de sus integrantes. habilidades sociales. Eso quiere decir que 31
estudiantes de cada 100, presentan
Por ello el ambiente en que los estudiantes significativas deficiencias en el adecuado
viven debe ser el mas apropiado, con un desarrollo de sus habilidades sociales. En
clima familiar adecuado, donde sus general, gran parte de escolares de nuestro
miembros manifiesten respeto, cohesion vy pais presentan deficiencias en las habilidades
pleno desarrollo con ejemplo y bienestar. relacionadas con sentimientos,
Marquez (2005, p.120) menciona que el enfrentamiento de la ansiedad y la afirmacion
clima generado en la familia puede influir en personal. (p.26).
el desarrollo de las actitudes, conductas y el
desempefio de las personas y sus propios Bajo esa perspectiva existe en estos ultimos
conceptos de sentido general de satisfaccion. afios el interés por estudiar el clima social
Bajo esa premisa, el clima social familiar familiar y las habilidades sociales. Esto se
seria una condicion que fomenta, entre otras debe a que estas dos variables son de vital

variables, el desarrollo adecuado de importancia para contar con una adecuada
habilidades sociales y para la vida, constructo relacion ~ tanto  intrapersonal ~ como
que también analizaremos en la presente interpersonal con nuestro entorno inmediato

investigacion. Las habilidades sociales son y repercuten al momento de tomar
importantes para el desenvolvimiento decisiones; como sabemos es fundamental
interpersonal de los estudiantes tanto en la poder actuar de forma adecuada en el medio
familia, escuela y la sociedad, lo que permite en que uno interactia cotidianamente,
tener una convivencia adecuada, en un marco gracias a esta interrelacion las personas
de respeto mutuo. podran  afrontar  situaciones adversas
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desenvolviéndose apropiadamente, mientras
tenga la capacidad para actuar.

La presente investigacion toma en cuenta los
constructos, teorias y enfoques de la
Psicologia Educativa, donde la familia juega
un rol preponderante y se reconoce la
importancia del desarrollo de las habilidades
sociales desde el hogar para que interactien
en diversos escenarios.

Como investigaciones previas tenemos a
Isaza y Henao (2011) con la investigacién
"Relaciones entre el clima social familiar y el
desempefio en habilidades sociales en nifios
y nifias entre dos y tres afios de edad". Esta
investigacion fue transversal, descriptiva y
correlacional. La muestra de estudio estuvo
comprendida por 108 estudiantes. Para
recoger datos sobre la variable clima social
familiar se utiliz6 la Escala de Clima Social
Familiar (FES) de Moos y Trickett (1974)
mientras que para recoger datos de la variable
habilidades sociales se uso el Programa de
ensefianza de habilidades sociales creado por
Monjas (2000). Las conclusiones del trabajo
fueron que el entorno familiar presenta una
correlacion positiva con todas las areas
sociales, estos son componentes presentes en
las familias cohesionadas caracterizadas por
una estructura, funcionalidad y dindmica
democrética, las diferencias encontradas
entre las familias se hallan de acuerdo una
propuesta ecoldgica, donde la cultura, el
factor social y los integrantes de la familia
repercuten en los ambientes en que los
estudiantes se desarrollan. Entre los factores
relacionados con las familias y la accién de
los padres, el que mas se asocia con el clima
social familiar ha sido la clase social. (pp. 23
- 27).

Del mismo modo tenemos a Santos (2012)
con la tesis "El clima social familiar y las
habilidades sociales de los alumnos de una
Institucion Educativa del Callao™. La muestra
fue conformada por 255 estudiantes de
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ambos sexos de entre 11 y 17 afios. Para
recoger datos utilizaron la Escala de clima
social familiar FES de Moos y Trickett
(2001) y el Cuestionario de habilidades
sociales de Goldstein, Sprafkin, Gershaw y
Klein (1989). Las conclusiones son que
existe correlacion entre las variables clima
social familiar y las habilidades sociales,
existe correlacion entre la dimension relacion
y las habilidades sociales, existe correlacion
entre la dimension desarrollo y las
habilidades sociales y existe correlacion
entre la dimensién estabilidad y las
habilidades sociales. (pp. 46 — 47).

Bajo esas perspectivas se puede definir al
clima social familiar como la apreciacion de
las caracteristicas socioambientales de la
familia, la misma que es descrita en funcion
de las relaciones interpersonales de los
miembros de la familia, los aspectos del
desarrollo que tienen mayor importancia en
ellay su estructura basica. (Moos, citado por
Contreras (2014, p.4).

A partir de lo expuesto Isaza y Henao (2011)
mencionan que “aquellas familias que
presentan una estructura cohesionada, que
hacen uso de un control normativo constante
y claro, y una manifestacion de afecto y
comprension hacia sus hijos e hijas, logran un
desempefio social estable y consistente en los
ninos”. (p.27).

Por ello es necesario mantener un clima
social familiar positivo para el adecuado
desarrollo biopsicosocial de cada uno de sus
integrantes.

Respecto a las habilidades sociales, Caballo
(1993) manifiesta que son un conjunto de
conductas emitidas por un individuo en un
contexto interpersonal que expresa Ssus
sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o
derechos de un modo adecuado a la situacion,
respetando esas conductas en los demas y
que, generalmente resuelve los problemas
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inmediatos de la situacidon mientras minimiza

la probabilidad de futuros problemas.
(p.556).
Las maneras de interrelacionarse son

aprendidas constantemente a lo largo de toda
la vida; no obstante, las que se aprenden
durante los primeros afios de vida marcan las
pautas mas importantes en nuestras
relaciones. “Pero, en esta etapa, no siempre
se discrimina las formas favorables o
saludables de relacionarse socialmente, de
las que no lo son”. (Manual de habilidades
sociales en adolescentes escolares, 2005,
p.13).

MATERIAL Y METODOS

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion del presente trabajo
es no experimental, (Hernandez et al (2010),
ya que no se manipularon las variables de
estudio, sino se observaron los fendmenos tal
como se dan en su contexto natural para
posteriormente analizarlos.

Disefio de estudio

El disefio metodoldgico que se utilizé en el
presente  estudio fue el descriptivo
correlacional y transversal. La figura 1
representa el esquema del disefio de la
presente investigacion:

Figura l

Esquema del disefio de investigacion.
Fuente: Elaboracion propia.
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Dénde:

M = Muestra.

Ox = Variable 1: Clima social familiar
Ovy= Variable 2: Habilidades sociales

r = Relacion entre las variables de estudio.

Poblacion y muestra

En la presente investigacion la poblacion de
estudio estd conformada por el total de
estudiantes que cursan el nivel secundario
(739) de las Instituciones Educativas de la
provincia de Tahuamanu: Ifapari, Dos de
Mayo, Nifia Maria, EI Arca Pacahuara, Jesus
Divino Maestro, Juan Quiroz Chueca,
Ollanta Humala Tasso y San Lorenzo.

La muestra fue conformada a partir de un
muestreo probabilistico estratificado, la cual
quedo distribuida de la siguiente manera:

Tabla 1
Distribucién de la muestra

N° de

Institucion Educativa .
estudiantes

IRapari 35
Dos de Mayo 90
Nifia Maria 43
El Arca de Pacahuara 35
Jesus Divino Maestro 15
Juan Quiroz Chueca 8

Ollanta Humala Tasso 18
San Lorenzo 9

Total 253

Fuente: Estadisticas de la calidad educativa - ESCALE.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de
datos

Para medir las variables clima social familiar
y habilidades sociales se utilizé la técnica de
la encuesta.

En cuanto a los instrumentos, para medir la
variable clima social familiar se utilizo la
Escala de Clima Social Familiar (FES). Este
instrumento fue elaborado por Moos y
Tricket (1974), consta de 90 items bajo una
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escala dicotomica. Por otro lado, para medir
las habilidades sociales se utiliz6 la Lista de
Evaluacion de Habilidades Sociales. Este

cuestionario consta de 42 items, presenta una
escala politomica (Likert).

RESULTADOQOS

Tabla 2
Distribucién de la variable 1: Clima social familiar.

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado

Muy malo 1 0,4 0,4 0,4
Malo 2 0,8 0,8 1,2
Tiende a malo 7 2,8 2,8 4,0
Medio 153 60,5 60,5 64,4
Tiende a bueno 66 26,1 26,1 90,5
Bueno 21 8,3 8,3 98,8
Muy bueno 3 1,2 1,2 100,0
Total 253 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

De acuerdo a la tabla 2, los tipos de clima
social familiar de esta muestra, siguiendo la
escala de clima social familiar, describe que
la mayoria de estudiantes (60,5%) perciben
que el clima social de su familia se encuentra
en un término medio, el 26,1% manifiesta
que tiende a bueno, el 8,3% presentan un
clima social familiar bueno, el 2,8%
manifiesta que tiende a ser malo, un 1,2% lo
describe como muy bueno, el 0,8 manifiesta
que es malo y finalmente un 0,4% presenta
un clima social familiar muy malo. Podemos

ver asi que la mayor parte de estudiantes
manifiestan que las relaciones
interpersonales que se dan entre los
miembros de sus familias, asi como el
desarrollo, fomentado por la vida en comdn,
y su estructura son normales. Estos
resultados indican que ademas favoreceria de
una manera moderada en la conducta,
desarrollo social, fisico, afectivo e intelectual
de cada uno de los miembros de la familia.

Tabla 3
Distribucién de la variable 2: Habilidades sociales.

Categoria Frecuencia Porcentaje Por§gntaje Porcentaje

valido acumulado

Bajo 9 3,6 3,6 3,6
Promedio bajo 36 14,2 14,2 17,8
Promedio 55 21,7 21,7 39,5
Promedio alto 50 19,8 19,8 59,3
Alto 65 25,7 25,7 85,0
Muy alto 38 15,0 15,0 100,0
Total 253 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Segun la tabla 3, un considerable porcentaje
de estudiantes (25,7%) presentan un nivel
alto, el 21,7% presenta un nivel promedio, el
19,8 presenta un nivel promedio alto, el 15%
presenta un nivel muy alto, el 14,2 tienen un
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nivel promedio bajo y finalmente el 3.6%
presenta un nivel bajo de habilidades sociales
Podemos ver asi que el un considerable
porcentaje de estudiantes tienen la capacidad
para expresar sus sentimientos, actitudes,
deseos, opiniones o derechos de un modo
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adecuado a la situacién, respetando esas situaciones complicadas, asi como fomentan
conductas en sus comparieros. El presentar la comunicacion y el manejo de problemas.
este nivel de habilidades sociales disminuye
la probabilidad de presentar ansiedad en

Tabla 4
Matriz de correlacion entre la variable clima social familiar y habilidades sociales
Clima social Habilidades
familiar sociales
Clima social Coeficiente de correlacion 1,000 341"
familiar Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 253 253
Spearman Habilidades Coeficiente de correlacion 3417 1,000
sociales Sig. (bilateral) ,000 .
N 253 253

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Elaboracién propia.

La tabla 6 nos muestra que el coeficiente de correlacion positiva débil entre las variables
correlacion rho de Spearman entre las analizadas. Esto quiere decir que mientras
variables clima social familiar y habilidades mejor sea el clima social familiar de los
sociales es de 0,341 con un p valor inferior al estudiantes, mayor sera el nivel de desarrollo
nivel de significancia (p=0,000<0,05). Por lo de sus habilidades sociales y viceversa.
expuesto, se concluye que existe una

Tabla 5
Matriz de correlacion entre las dimensiones relaciones, desarrollo y estabilidad y la variable
habilidades sociales

Habilidades sociales

Coeficiente de correlacién ,176**
Relaciones Sig. (bilateral) ,005
N 253
Rho de Cpefic!ente de correlacion ,334**
s Desarrollo Sig. (bilateral) ,000
pearman N 953
Coeficiente de correlacion ,188**
Estabilidad Sig. (bilateral) ,003
N 253

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Elaboracién propia.

En la tabla 5 se puede apreciar que existe que se relaciona mas con las habilidades

correlacion  positiva  débil entre las sociales es el desarrollo.

dimensiones relaciones (rs=0,176;

p=0,005<0,05), desarrollo  (rs=0,334; DISCUSION

p=0,000<0,05) y estabilidad (rs=0,188;

p=0,003<0,05) y la variable habilidades Al observar los resultados generales

sociales. En ese sentido, se puede ver que la obtenidos, lo primero que apreciamos es que

dimensidn de la variable clima social familiar la mayoria de los estudiantes (60,5%) del
nivel secundario perciben que el clima social
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familiar se encuentra en término medio, lo
cual indica las relaciones interpersonales que
se dan entre los integrantes de sus familias,
asi como el desarrollo, fomentado por la vida
en comun, y su estructura son normales.
Estos resultados coinciden con la
investigaciones de Diaz y Jauregui (2014)
quienes hallaron que la mayor parte de
estudiantes presentan un clima social familiar
promedio y la investigacion de Galarza
(2012) quien en su investigacion hall6 que la
mayoria de adolescentes presenta un clima
social familiar medianamente favorable lo
cual indica que “los adolescentes no cuentan
con un adecuado soporte familiar, por lo cual
no enfrentaran adecuadamente la crisis
situacional que atraviesan durante la
formacion de su identidad, predisponiendo
asi su salud fisica y emocional” (p. 106). En
ese sentido, Zimmer, Gembeck y Locke
(2007) afirman que el clima familiar esta
constituido por el ambiente percibido e
interpretado por los miembros que integran la
familia, y ha mostrado ejercer una influencia
significativa tanto como en la conducta,
como en el desarrollo social, fisico, afectivo
e intelectual de los integrantes. (p.4). Por ello
es necesario que el clima social familiar de
los estudiantes sea el méas adecuado.

Con relacion a las habilidades sociales, se
pudo hallar que un considerable porcentaje
de los estudiantes del nivel secundario
(25,7%) presentan un nivel de desarrollo de
habilidades sociales alto, lo que indica que la
capacidad que presentan los estudiantes para
“expresar sus sentimientos, actitudes, deseos,
opiniones o derechos de un modo adecuado a
la situacion, respetando esas conductas en los
demas” es adecuada. (Caballo, 1993, p. 556).
El presentar este nivel de habilidades sociales
“evita también la ansiedad en situaciones
dificiles o novedosas, asi como facilitan la
comunicacion emocional y la resolucién de
problemas”. (Mufioz, 2009, p.3). Estos
resultados coinciden con la investigacion de
Santos (2012) quien hall6 que la mayoria de
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los participantes (85,1%) posee un nivel de
habilidades sociales desarrollada y avanzada.
Como educadores, es necesario desarrollar
las habilidades sociales de nuestros
estudiantes ya que ellas determinaran la
forma de actuar y desenvolverse frente a sus
pares. Segun el Manual de Habilidades

Sociales en Adolescentes (2005) las
habilidades sociales Optimamente
desarrolladas son fundamentales para

disfrutar una vida saludable y feliz. Los seres
humanos progresivamente aprenden
competencias en las interacciones sociales
cotidianas. El sistema educativo peruano
considera las habilidades sociales importante
en el aprendizaje, sin embargo, aparecen
diseminadas en el resto de las areas de
Curriculo del Ministerio de Educacion;
siendo ademads muy generales en sus
contenidos, lo cual hace inviable la
planificacién del proceso de ensefianza
aprendizaje de las destrezas sensoriales y
motrices en la poblacién escolar. (p. 8).

Al analizar la correlacion entre el clima
social familiar y los niveles de habilidades
sociales, observamos que el coeficiente de
correlacion rho de Spearman es de 0,341 con
un p valor inferior al nivel de significancia
(p=0,000<0,05). Esto quiere decir que existe
una correlacion positiva débil; mientras
mejor sea el clima social familiar de los
estudiantes, mayor serd el nivel de desarrollo
de habilidades sociales y viceversa. Estos
resultados van de la mano con las
investigaciones de Moos (1974) “quien
dentro de sus hallazgos logré instaurar
asociaciones entre la influencia de la relacion
y dindmica familiar con el desarrollo social
de los nifios, nifias y adolescentes”; de Garcia
(2005) quien hall6 que las variables
habilidades sociales y clima social en la
familia estan correlacionadas
significativamente, por consiguiente, cuando
se cuenta con un adecuado clima social en la
familia se va a tener mayor desarrolladas sus
habilidades sociales por ser ambas variables
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psicoafectivas”, como sabemos la familia es
la unidad primaria de socializacion del
individuo, a través de esta, se reciben normas
de conducta, valores y modelos de
comportamiento para desenvolverse en la
sociedad, al mismo tiempo el individuo va
recibiendo las primeras opiniones Yy
evaluaciones acerca de su ser, que una vez
interiorizadas pasaran a formar parte de su
personalidad. (p.72); de lIsaza y Henao
(2010) quienes determinaron que los estilos
de interaccion familiar y el clima social
familiar son variables que en cierta medida
generan una explicacion y una prediccion del
desarrollo de habilidades sociales; por esta
razon, en los nifios y las nifias en quienes se
observaba un repertorio basico para iniciar y
mantener situaciones sociales, se establece
una asociacion con el estilo parental
equilibrado y con los componentes desarrollo
(procesos de desarrollo personal, que son
fomentados en el nacleo familiar), relaciones
(canales de comunicacion y expresion
propiciados en la familia) y estabilidad
(estructura y organizacion de la familia y
grado de control que los padres ejercen sobre
sus hijos e hijas) del clima social familiar; de
Isaza y Henao (2012) quienes concluyeron
que “el estilo equilibrado se asocia con el
desarrollo de conductas sociales adaptativas.
En contraposicion, los padres autoritarios y
permisivos, quienes generan un ambiente
desestructurado, no propician un despliegue
de habilidades sociales” (p. 267); de Bendezu
y Camacllanqui (2011) que hallaron que
estadisticamente existe correlacion
significativa entre el clima social familiar y
las habilidades sociales; y finalmente de
Santos (2012) comprobo que existe relacion
significativa entre el clima social familiar y
las habilidades sociales de los alumnos de
secundaria de menores de una institucion
educativa del Callao (p.41).

Finalmente se pudo hallar que existe
correlacion  positiva  débil entre las
dimensiones relaciones (rs=0,176;
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p=0,005<0,05), desarrollo  (rs=0,334;
p=0,000<0,05) y estabilidad (rs=0,188;
p=0,003<0,05) y la variable habilidades
sociales. Estos resultados van de la mano con
las investigaciones de Isaza y Henao (2011),
quienes hallaron que existe correlacion entre
el clima social familiar y dos de los tres
indicadores de la dimension relaciones
(cohesion 'y expresividad), componentes
presentes en las familias cohesionadas de
nuestro estudio caracterizadas por una
estructura 'y dindmica  democratica.
Asimismo, coincide con el estudio de Santos
(2012) y de Moos (1974).

CONCLUSIONES

Se ha identificado que la mayoria de los
estudiantes (60,5%) manifiestan que el clima
social de su familia se encuentra en un
término medio.

Se ha identificado que un considerable
porcentaje de estudiantes (25,7%) presentan
un alto nivel de desarrollo de sus habilidades
sociales.

Se ha determinado que existe una correlacion
positiva débil entre el clima social familiar y
las habilidades sociales de los estudiantes del
nivel secundario de la provincia de
Tahuamanu - Madre de Dios — 2015. El
coeficiente de correlacion es de 0,341 con un
p valor inferior al nivel de significancia
(p=0,000<0,05).

Se ha determinado que existe una correlacion
positiva débil entre la dimension relaciones y
las habilidades sociales de los estudiantes del
nivel secundario de la provincia de
Tahuamanu - Madre de Dios — 2015. El
coeficiente de correlacion es de 0,176 con un
p valor inferior al nivel de significancia
(p=0,005<0,05).
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Se ha determinado que existe una correlacion
positiva débil entre la dimension desarrollo y
las habilidades sociales de los estudiantes del
nivel secundario de la provincia de
Tahuamanu - Madre de Dios — 2015. El
coeficiente de correlacién es de 0,334 con un
p valor inferior al nivel de significancia
(p=0,000<0,05).

Se ha determinado que existe una correlacion
positiva débil entre la dimension estabilidad
y las habilidades sociales de los estudiantes
del nivel secundario de la provincia de
Tahuamanu - Madre de Dios — 2015. El
coeficiente de correlacién es de 0,188 con un
p valor inferior al nivel de significancia
(p=0,003<0,05).
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